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NETD : Logiciel documentaire en version Client / Serveur
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1- Historique et philosophie de développement

Les premiéres versions de nos logiciels documentaires (Ad Hoc Biblio et Ad Hoc Documents) ont
été lancées au milieu des années 80, en environnement DOS. Pendant les années 90, nous les
avons mis a niveau vers Windows. Au début des années 2000, nous avons lancé notre gamme
Client / Serveur. D'une génération a l'autre, nous veillons a ce que les apprentissages, les
données et les méthodes de travail de nos usagers soient recyclés et récupérés, afin que
l'investissement déja consenti ne soit pas gaspillé. Cette philosophie explique la fidélité de notre
clientele. Méme si I'effort de développement est accru, nous pensons toujours a nos clients
actuels autant qu'a nos futurs clients lors des mises a niveau de nos produits. Ces derniers
savent ainsi qu'ils migreront sans a-coup d'une génération technologique a l'autre.

2- Fonctionnalités documentaires

De nos jours, plusieurs logiciels prétendent « gérer les documents et dossiers ». En fait, ces
logiciels ne servent qu’a « mettre de 'ordre » dans les documents électroniques. L’expression
GED est souvent galvaudée par les administrateurs de systémes, qui ignorent tout de la gestion
des documents administratifs et archives, au sens large et traditionnel. C’est ainsi que les
dossiers papier sont négligés, les lois et réglements qui s’appliquent a la disposition des
documents sont ignorés...

CIDG a confié la direction du développement de ses logiciels a des spécialistes du milieu
documentaire : archivistes, gestionnaires de documents, bibliothécaires. Le logiciel NETD établit




ainsi un pont entre les pratiques archivistiques courantes et les nouvelles technologies de
l'information. NETD permet d’appliquer dans un environnement technologique contemporain les
principes directeurs et méthodes en vigueur depuis toujours en gestion de documents
administratifs et archives. Notre logiciel permet donc de gérer correctement, rigoureusement,
efficacement les documents, sur tous supports.

Application d’un Plan de classification et d’'un Calendrier de conservation
Déclassement automatique des documents

Gestion Electronique des Documents (GED)

Production de listes et étiquettes

Gestion de la mise en boite des dossiers

Recherche par champs et plein-texte

Possibilité d’intégrer les Plan et Calendrier existants
Controle des accés en lecture / écriture

Lien entre notice documentaire / documents électroniques
Gestion de I'arborescence des dossiers électroniques
Tables d’autorité pour accélérer et valider la saisie
Génération automatique des dossiers répétitifs
Description des piéces dans les dossiers

Gestion des dossiers actifs, semi-actifs et inactifs
Controle des délais ouverts

Impression de formulaires d’approbation

Exécution des commandes par icbnes

Rapports statistiques

Module d’exportation des données

Gestion par unité administrative

Dérivation automatique des données du Plan et du Calendrier
Modification massive de données

Gestion des changements de supports

3- Caractéristiques techniques (Client / Serveur)

e Sécurité Sécurité des acceés et des données assurée par le Serveur

e Configuration des Tout poste de travail accédant a Internet ou votre Intranet.
postes

e Programmation Intégralement SQL et ASP.

e Acces A partir de tout poste de travail branché a Internet / Intranet.

e Nombre d'usagers A toutes fins pratiques illimité: 1000, 2000... uniquement limité
simultanés par les capacités de communication.

e Capacité de A toutes fins pratiques illimitée: Dizaines de millions
stockage d'enregistrements.

e Interface Pour I'exploitation (recherche, etc.) comme pour I'administration

(saisie, etc.), interface graphique via un fureteur WEB
(Netscape, Explorer, etc.).

e Documentation Aide contextuelle accessible a I'écran, manuels imprimés.




4- Plateforme

Windows NT /2000
Microsoft SQL Serveur
IIS 4 et plus

Pilotes ASP
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5- Avantages et bénéfices principaux du mode Client / Serveur

¢ Permet de récupérer un parc informatique vieillissant
Notre solution "Client/Serveur" implique que le logiciel NETD réside sur un poste (le Serveur)
et que ce poste fasse tous les traitements. Le poste-satellite (le Client) n'effectue pas d'autre
tache que de gérer l'affichage via un lien WEB. Ainsi, méme un poste "antédiluvien" peut
étre aussi performant qu'un "jeune poulain".

¢ Facilite le réseautage
Les postes clients ne sont pas impliqués au niveau de la gestion des conflits. Tout le contrble
et la préservation de l'intégrité des données est effectué par le poste Serveur.

¢ Simplifie la configuration des postes
Elimine la nécessité de reconfigurer un poste de travail a la moindre mise a jour. Plus de
techniciens spécialisés constamment au chevet des postes.

¢ Meilleure organisation du travail
Une base de données NETD est accessible de partout. Par exemple, la formule moderne du
"travail a domicile" ou "itinérant" s'applique sans probléeme a une telle configuration. Certains
usagers peuvent travailler de chez eux, ou de vos succursales éloignées, a partir de tout
poste de travail qui s'y trouve, sans configuration particuliére, et ce, a toute heure!

6- Services offerts

e Personnalisation Au besoin, nous pouvons adapter la programmation de nos
logiciels a des besoins spécifiques.
e Hébergement Nous pouvons héberger les bases de données sur nos propres

serveurs Web, si vous désirez libérer votre propre personnel
de cette tache.

e Formation Nous offrons des services complets de formation, sur place.
Cette formation peut porter aussi bien sur I'utilisation du
logiciel que sur I'application d’un programme de gestion de
documents administratifs et GED.

e Soutien Chaque implantation est soutenue par notre personnel
technique. Ce soutien combine appels téléphoniques, visites
sur place, interventions distantes via Internet.

e Implantation Nous pouvons méme proceéder a I'implantation intégrale d’un




systéme de gestion de documents administratifs.

e Intégration Nous pouvons intégrer une base documentaire a un Intranet.
e Conversion de Souvent, la gestion des documents est déja informatisée,
données depuis belle lurette, donc avec des outils informatiques

dépassés. Nous pouvons convertir et importer les données
provenant de tous les logiciels courants et a partir de toutes les
plateformes (DOS, Windows, Unix...).
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